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QUADRO 1 ‐ AUTODIAGNOSI DEL NUMERO DI UTENTI SERVITI

Comune SAN DONATO MILANESE (MI)

N° di utenti
serviti 2019

N° di utenti
serviti 2025

Totale annuo ore di
assistenza 2025

Media annua ore di
assistenza 2025

INTERVENTI E SERVIZI

M12 ‐ Utenti famiglia e minori    258 207 11309 55

M15 ‐ Utenti disabili 450 526 46595 89

M18 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

3 2 57 29

M21 ‐ Utenti anziani 588 431 10558 24

M24 ‐ Utenti immigrati e nomadi 98 134 866 6

M27 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

120 429 2241 5

M30 ‐ Utenti Multiutenza 275 557

CONTRIBUTI ECONOMICI

M35 ‐ Utenti famiglia e minori 40 16

M36 ‐ Utenti disabili 38 69

M37 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

9 9

M38 ‐ Utenti anziani 46 60

M39 ‐ Utenti immigrati e nomadi    18 12

M40 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora    

31 14

M41 ‐ Utenti Multiutenza 0 0

STRUTTURE

M44 ‐ Utenti famiglia e minori 634 768 67140 87

M47 ‐ Utenti disabili 0 0 0 0

M50 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

0 0 0 0

M53 ‐ Utenti anziani 253 173 14307 83

M56 ‐ Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0

M59 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

18 20 0 0

R0A ‐ Utenti Multiutenza 0 0

R0B ‐ TOTALE UTENTI 2879 3427

Informazioni relative all'Ambito territoriale sociale (ATS) cui
appartiene il Comune 
R0C ‐ Denominazione ATS (fonte:Ministero del Lavoro) SAN GIULIANO MILANESE

R0D ‐ Ente/Comune capofila dell'ATS (fonte:Ministero del Lavoro)
AZIENDA SOCIALE SUD EST MILANO

(ASSEMI)
R0E ‐ Numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di ATS 
(fonte: Stima sulla base delle relazioni di rendicontazione del sociale anno 2024) 

1 assistente sociale ogni: 3345
abitanti

Informazioni relative al Comune   2020   2025

R01 ‐ Numeri di assistenti sociali in forza al Comune (con
qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

7 7

R01A ‐ Numeri di assistenti sociali forniti dalla forma associata o dall'ambito territoriale
sociale (ATS)

2,75

R01B ‐ Numeri di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di Comune  
[1:R03/(R01+R01A)] 

1:3299

Nel 2025 per il Comune il numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione è risultato pari a 1
ogni 3299 abitanti. Va segnalato che nei servizi sociali è attualmente definito un LEP relativo al
numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione in ogni ambito territoriale sociale (ATS), in
ragione di un assistente sociale ogni 5.000 abitanti, nella prospettiva di raggiungere un più avanzato
obiettivo di servizio, pari a un assistente ogni 4.000 abitanti (L.178/2020).

R02 ‐ Numero di altre figure professionali(educatori,
ecc.)
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale,
anche mediante esternelizzazione) 

0 208

R02X ‐ di cui Numero di psicologi 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

3

R02Y ‐ di cui Numero di educatori professionali socio‐pedagogici 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

205

R02A ‐ Numero di altre figure professionali (educatori., ecc.) fornite dalla forma
associata, 
dall'ambito territoriale sociale (ATS) o finanziate con gli appositi fondi ministeriali

0

R03 ‐ Numero di abitanti 32161

R04 ‐ Livello di Servizio 2025
(% di utenti serviti rispetto alla popolazione) 

10,66

R05 ‐ Livello di servizio di riferimento 2025 
(% di utenti figurativi standard rispetto alla popolazione)

4,28

Nel 2025 il livello di servizio effettivamente erogato dall'ente locale è risultato NON inferiore al livello di servizio di
riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

QUADRO 2 ‐ AUTODIAGNOSI DELLA SPESA PER IL SOCIALE 

R06 ‐ Fabbisogno standard monetario sociale 2025‐2027 2.948.209,33

2017 2021

R07 ‐ Spesa storica calcolata con il questionario dei fabbisogni standard 4.309.425,04 4.702.920,02

R08 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2025 179.816,81

La spesa dell'ente locale è risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard per la funzione del sociale.
Anche il livello dei servizi è risultato non inferiore a quello di riferimento.
L’ente non deve compilare il Quadro 3  degli obiettivi di servizio.
L'ente locale può quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

4 ‐ QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

R16 ‐ RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

Proseguite attività formative, educative, ricreative per adolescenti presso CAG.
Adesione misura Nidi Gratis Regione Lombardia. Rinnovato appalto concessione Servizi asili Nido e prima infanzia fino 31
agosto 2028. 
Organizzati Centri Diurni Estivi, Pasquali, Natalizi e promosso accreditamento posto altri Centri Estivi a prezzo calmierato
per residenti. 
Team Tutela Servizio minori e famiglie e la comunità, realizzati interventi accompagnamento e supporto alla famiglia su
richiesta diretta della famiglia o dell’Autorità Giudiziaria o di altri enti territoriali, per capacitazione e
autodeterminazione della progettualità famigliare e di vita. Consolidate finalità e metodologia P.I.P.P.I.
Garantito servizio assistenza educativa specialistica integrazione scolastica, fino a settembre 2025 con appalto sottoscritto
per il triennio 2022/2025 e da settembre 2025 tramite co progettazione co gestione e sottoscrizione convenzione con
comune/ scuola/ETS accreditato, secondo Linee Guida approvate dalla Giunta Comunale.
Per alunni scuole infanzia, primaria e secondaria di I grado fuori dal territorio cittadino, e per alunni scuole secondarie II
grado di San Donato e fuori del territorio, trasferiti contributi per interventi di assistenza educativa alla scuola.
Pubblicato Avviso Pubblico assegnazione contributi trasporto scolastico con fondi ministeriali potenziamento servizio
inutilizzati. 
Consolidate attività Servizio Anziani, ricreative, sociali, ludico culturali.
Implementata misura Masaf/Mef, Carta“Dedicata a te”.
Proseguita attuazione Protocollo intesa Comune di San Donato Milanese, CRI, Banco di Solidarietà, Caritas e CAV per
interventi a sostegno della povertà.
Attivazione erogazioni contributi economici assistenziali o per alloggio o interventi di welfare (Progetti di solidarietà)
Concluso percorso di supervisione rivolto al Servizio Sociale Professionale.
Condiviso con i Comuni ambito distretto Sociale Sud Est Milano percorso tecnico per applicazione nuovo Regolamento di
ambito prestazioni sociali.
Proseguite attività in ambito di protezione giuridica.
Rete Antiviolenza: implementata l’attuazione del Programma regionale.
Promozione e diffusione iniziative welfare abitativo Regione Lombardia.
Indetto bando SAP 2025.

NOTA BENE
Il raggiungimento dell’obiettivo di servizio deve essere certificato attraverso la compilazione della relazione di
monitoraggio da allegare al rendiconto annuale dell’ente e da trasmettere a SOGEI S.p.a. entro il 31 maggio
2026. Cambiando lo stato della relazione in "Fine processo e invio a SOGEI" questa relazione di rendicontazione
verrà considerata definitiva, non sarà più modificabile e sarà inviata alla SOGEI S.p.a. per chiudere l’iter amministrativo
entro i prossimi giorni. 
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M18 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

3 2 57 29

M21 ‐ Utenti anziani 588 431 10558 24

M24 ‐ Utenti immigrati e nomadi 98 134 866 6

M27 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

120 429 2241 5

M30 ‐ Utenti Multiutenza 275 557

CONTRIBUTI ECONOMICI

M35 ‐ Utenti famiglia e minori 40 16

M36 ‐ Utenti disabili 38 69

M37 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

9 9

M38 ‐ Utenti anziani 46 60

M39 ‐ Utenti immigrati e nomadi    18 12

M40 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora    

31 14

M41 ‐ Utenti Multiutenza 0 0

STRUTTURE

M44 ‐ Utenti famiglia e minori 634 768 67140 87

M47 ‐ Utenti disabili 0 0 0 0

M50 ‐ Utenti con dipendenze e
salute mentale

0 0 0 0

M53 ‐ Utenti anziani 253 173 14307 83

M56 ‐ Utenti immigrati e nomadi 0 0 0 0

M59 ‐ Utenti povertà, disagio
adulti e senza dimora

18 20 0 0

R0A ‐ Utenti Multiutenza 0 0

R0B ‐ TOTALE UTENTI 2879 3427

Informazioni relative all'Ambito territoriale sociale (ATS) cui
appartiene il Comune 
R0C ‐ Denominazione ATS (fonte:Ministero del Lavoro) SAN GIULIANO MILANESE

R0D ‐ Ente/Comune capofila dell'ATS (fonte:Ministero del Lavoro)
AZIENDA SOCIALE SUD EST MILANO

(ASSEMI)
R0E ‐ Numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di ATS 
(fonte: Stima sulla base delle relazioni di rendicontazione del sociale anno 2024) 

1 assistente sociale ogni: 3345
abitanti

Informazioni relative al Comune   2020   2025

R01 ‐ Numeri di assistenti sociali in forza al Comune (con
qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

7 7

R01A ‐ Numeri di assistenti sociali forniti dalla forma associata o dall'ambito territoriale
sociale (ATS)

2,75

R01B ‐ Numeri di assistenti sociali in rapporto alla popolazione a livello di Comune  
[1:R03/(R01+R01A)] 

1:3299

Nel 2025 per il Comune il numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione è risultato pari a 1
ogni 3299 abitanti. Va segnalato che nei servizi sociali è attualmente definito un LEP relativo al
numero di assistenti sociali in rapporto alla popolazione in ogni ambito territoriale sociale (ATS), in
ragione di un assistente sociale ogni 5.000 abitanti, nella prospettiva di raggiungere un più avanzato
obiettivo di servizio, pari a un assistente ogni 4.000 abitanti (L.178/2020).

R02 ‐ Numero di altre figure professionali(educatori,
ecc.)
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale,
anche mediante esternelizzazione) 

0 208

R02X ‐ di cui Numero di psicologi 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

3

R02Y ‐ di cui Numero di educatori professionali socio‐pedagogici 
in forza al Comune (con qualsiasi forma contrattuale, anche mediante
esternalizzazione)

205

R02A ‐ Numero di altre figure professionali (educatori., ecc.) fornite dalla forma
associata, 
dall'ambito territoriale sociale (ATS) o finanziate con gli appositi fondi ministeriali

0

R03 ‐ Numero di abitanti 32161

R04 ‐ Livello di Servizio 2025
(% di utenti serviti rispetto alla popolazione) 

10,66

R05 ‐ Livello di servizio di riferimento 2025 
(% di utenti figurativi standard rispetto alla popolazione)

4,28

Nel 2025 il livello di servizio effettivamente erogato dall'ente locale è risultato NON inferiore al livello di servizio di
riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

QUADRO 2 ‐ AUTODIAGNOSI DELLA SPESA PER IL SOCIALE 

R06 ‐ Fabbisogno standard monetario sociale 2025‐2027 2.948.209,33

2017 2021

R07 ‐ Spesa storica calcolata con il questionario dei fabbisogni standard 4.309.425,04 4.702.920,02

R08 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2025 179.816,81

La spesa dell'ente locale è risultata non inferiore al livello del fabbisogno standard per la funzione del sociale.
Anche il livello dei servizi è risultato non inferiore a quello di riferimento.
L’ente non deve compilare il Quadro 3  degli obiettivi di servizio.
L'ente locale può quindi procedere alla compilazione del Quadro 4 di relazione in formato strutturato.

4 ‐ QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

R16 ‐ RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

Proseguite attività formative, educative, ricreative per adolescenti presso CAG.
Adesione misura Nidi Gratis Regione Lombardia. Rinnovato appalto concessione Servizi asili Nido e prima infanzia fino 31
agosto 2028. 
Organizzati Centri Diurni Estivi, Pasquali, Natalizi e promosso accreditamento posto altri Centri Estivi a prezzo calmierato
per residenti. 
Team Tutela Servizio minori e famiglie e la comunità, realizzati interventi accompagnamento e supporto alla famiglia su
richiesta diretta della famiglia o dell’Autorità Giudiziaria o di altri enti territoriali, per capacitazione e
autodeterminazione della progettualità famigliare e di vita. Consolidate finalità e metodologia P.I.P.P.I.
Garantito servizio assistenza educativa specialistica integrazione scolastica, fino a settembre 2025 con appalto sottoscritto
per il triennio 2022/2025 e da settembre 2025 tramite co progettazione co gestione e sottoscrizione convenzione con
comune/ scuola/ETS accreditato, secondo Linee Guida approvate dalla Giunta Comunale.
Per alunni scuole infanzia, primaria e secondaria di I grado fuori dal territorio cittadino, e per alunni scuole secondarie II
grado di San Donato e fuori del territorio, trasferiti contributi per interventi di assistenza educativa alla scuola.
Pubblicato Avviso Pubblico assegnazione contributi trasporto scolastico con fondi ministeriali potenziamento servizio
inutilizzati. 
Consolidate attività Servizio Anziani, ricreative, sociali, ludico culturali.
Implementata misura Masaf/Mef, Carta“Dedicata a te”.
Proseguita attuazione Protocollo intesa Comune di San Donato Milanese, CRI, Banco di Solidarietà, Caritas e CAV per
interventi a sostegno della povertà.
Attivazione erogazioni contributi economici assistenziali o per alloggio o interventi di welfare (Progetti di solidarietà)
Concluso percorso di supervisione rivolto al Servizio Sociale Professionale.
Condiviso con i Comuni ambito distretto Sociale Sud Est Milano percorso tecnico per applicazione nuovo Regolamento di
ambito prestazioni sociali.
Proseguite attività in ambito di protezione giuridica.
Rete Antiviolenza: implementata l’attuazione del Programma regionale.
Promozione e diffusione iniziative welfare abitativo Regione Lombardia.
Indetto bando SAP 2025.

NOTA BENE
Il raggiungimento dell’obiettivo di servizio deve essere certificato attraverso la compilazione della relazione di
monitoraggio da allegare al rendiconto annuale dell’ente e da trasmettere a SOGEI S.p.a. entro il 31 maggio
2026. Cambiando lo stato della relazione in "Fine processo e invio a SOGEI" questa relazione di rendicontazione
verrà considerata definitiva, non sarà più modificabile e sarà inviata alla SOGEI S.p.a. per chiudere l’iter amministrativo
entro i prossimi giorni. 
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